REGULAMIN KONKURSU „KREATYWNY CZYTELNIK!”
Z DNIA 4.12.2025
§ 1. Postanowienia Ogólne
1. Organizatorem (oraz jednocześnie fundatorem Nagród) konkursu pn. „Kreatywny Czytelnik!” (dalej: „Akcja”) jest Sprawdzono.pl P.S.A. z siedzibą w Warszawie przy ul. Koszykowej 60/62, lok. 39, 00-673 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS: 0001033195, posiadająca NIP: 5214017035 oraz REGON: 525155880 (dalej: „Organizator”).
2. Akcja organizowana jest i prowadzona na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, w i wyłącznie za pośrednictwem serwisu społecznościowego: Instagram Meta Platforms Ireland Limited ATTN: Privacy Operations, Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K5, Ireland (dalej: „Serwis”) na profilu Organizatora https://www.instagram.com/myfacemyhair/ („dalej: „Profil Organizatora”).
3. Niniejszy Regulamin zostanie umieszczony w postaci postu informacyjnego na Profilu Organizatora w dniu publikacji tego postu (dalej: „Post Informacyjny”). 
4. Akcja rozpoczyna się chwili publikacji Postu Informacyjnego tj. od dnia 5.12.2025 r. godzina: 12:00 i trwa do dnia 31.12.2025 r. do godziny 23:59.
5. Akcja nie jest grą losową w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz.U. z 2023 r. poz. 1324 t.j.).
6. Akcja jest przyrzeczeniem publicznym w rozumieniu art. 919 i nast. Kodeksu cywilnego.
7. Akcja organizowana jest wyłącznie za pośrednictwem ww. Serwisu. Akcja nie jest w żaden sposób sponsorowana, popierana, zarządzana ani związana z właścicielem Serwisu lub podmiotem prowadzącym Serwis, na którym jest prowadzona. Uczestnik zwalnia Serwis z odpowiedzialności z tytułu roszczeń, które mogą wyniknąć w związku z Akcją.
§ 2.   Uczestnicy Akcji
1. Z zastrzeżeniem ust. 6 poniżej, uczestnikiem Akcji może być każda pełnoletnia osoba fizyczna będąca konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego, posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych, zamieszkała na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz posiadająca aktywne konto w Serwisie (będąca użytkownikiem Serwisu, która zarejestrowała koto w Serwisie i użytkuje Serwis zgodnie z regulaminem Serwisu), zawierające prawdziwe dane osobowe użytkownika Serwisu, która:
a. dobrowolnie wyrazi zgodę na udział w Akcji i zgłosi swój udział w Akcji zgodnie z warunkami Regulaminu,
b. zaakceptuje warunki dodawania komentarzy obowiązujące w Serwisach,
c. wystawi – w czasie trwania Akcji – co najmniej 5 (pięć) komentarzy o długości nie mniej niż 150 znaków każdy, do różnych postów Organizatora w Serwisie umieszczonych w czasie trwania Akcji, przy czym do jednego posta Organizatora może być wystawiony tylko jeden (1) komentarza Uczestnika i komentarz ten musi bezpośrednio związany z tematem posta Organizatora,
d. której komentarze spełniają wymagania niniejszego Regulaminu w jego aktualnej wersji i żaden z nich nie zostanie odrzucony lub usunięty ze względu na naruszenie tych wymogów.
2.  Warunkiem udziału w Akcji jest uprzednie zapoznanie się przez z treścią Regulaminu oraz jego akceptacja poprzez wysłanie zgłoszenia do Organizatora. Przekazanie Organizatorowi zgłoszenia jest równoznaczne z potwierdzeniem zapoznania się z Regulaminem, jego akceptacją i potwierdzeniem spełnia wszystkich warunków, które uprawniają do udziału w Akcji, przez osobę dokonująca zgłoszenia swojego udziału w Akcji. 
3. [bookmark: _Hlk213343992]Zgłoszenie następuje poprzez: (i) wysłanie prywatnej wiadomości w ramach Profilu Organizatora w Serwisie informującej o zgłoszeniu udziału w Akcji albo (ii) opublikowanie pod Postem Informacyjnym postu o udziale w Akcji o treści „Biorę udział w Akcji” lub innej o tożsamym znaczeniu. 
4. Zgłoszenie udziału w Akcji musi być dokonane samodzielnie przez osobę zgłaszającą się tj. bez udziału jakichkolwiek programów, w tym automatów/botów.
5. Uczestnik może w każdym momencie zrezygnować z udziału w Akcji poprzez wysłanie prywatnej wiadomości z rezygnacją w ramach profilu Organizatora w ramach Serwisu. Rezygnacja oznacza, że komentarze Uczestnika nie będą brane pod uwagę przy wyłonieniu Zwycięzcy Akcji. 
6. Z możliwości udziału w Akcji wyłącza się pracowników, współpracowników, członków władz Organizatora oraz inne podmioty biorące bezpośredni udział w przygotowaniu 
i prowadzeniu Akcji, a także najbliższych członków ich rodzin tj. wstępnych, zstępnych, rodzeństwo, małżonków, rodziców małżonków i osoby pozostające z nimi w stosunku przysposobienia.
7. Zakazane jest używanie oprogramowania, czy też sztucznej inteligencji do generowania komentarzy. Osoby, których komentarze zostały wygenerowane z wykorzystaniem powyższych metod nie będą brane pod uwagę.
8. Nie są uwzględniani w Akcji Uczestnicy, którzy naruszają postanowienia Regulaminu, 
a w szczególności Uczestnicy:
a) nie działający we własnym imieniu, lecz przez osoby trzecie,
b) działający z fikcyjnych kont/profili w Serwisie,
c) tworzący fikcyjne konta/profile w Serwisie,
d) naruszający regulamin Serwisu,
e) Uczestnicy, których komentarze zawierają treści sprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami, naruszają ogólnie przyjęte normy społeczne, dobra lub prawa (w tym prawa autorskie) osób trzecich, a w szczególności takie które: 
- zawierają treści agresywne, wulgaryzmy, treści obraźliwe, rasistowskie czy promujące agresję, w tym które w jakikolwiek sposób nawołują do szerzenia nienawiści, rasizmu, ksenofobii, konfliktów między narodami, przemocy, terroryzmu, dyskryminacji w tym ze względu na narodowość, kolor skóry, religię,
- mają charakter lub zawierają treści niedozwolone o charakterze seksualnym, pornograficznym, 
- zawierają treści drastyczne np. dotyczące samookaleczania się czy okrucieństwa wobec zwierząt,
- mają charakter lub zawierają treści propagujące używanie środków odurzających lub narkotyków, spożywanie alkoholu albo dotyczących produktów lub usług, których obrót jest prawnie zakazany,
- zawierają dane osobowe innych osób fizycznych, w szczególności: imię i nazwisko, miejsce zamieszkania, numer telefonu lub adres e-mail,
- naruszają dobre imię, wizerunek lub renomę Organizatora, innych osób fizycznych lub osób prawnych,
- stanowią reklamę lub ukrytą reklamę, w tym własnych usług lub produktów, lub zawierają informacje handlowe, adresy stron internetowych, odnośniki do innych serwisów internetowych, sklepów internetowych etc.
f) Uczestnicy, o których mowa w § 2 ust. 7 Regulaminu. 
§ 3. Zasady i Kryteria Wyboru
1. Celem Akcji jest nagradzanie zaangażowania Uczestników w treści publikowane przez Organizatora w Serwisie poprzez wyłonienie najlepszego, najbardziej merytorycznego, związanego z tematyką posta komentarza Uczestnika spośród aktywnie komentujących Uczestników.
2. Zadanie Uczestnika: Polega na aktywnym publikowaniu komentarzy, o cechach określonych w niniejszym Regulaminie – zadanie konkursowe.
Dodatkowo, Uczestnik może podejmować w ramach Akcji inne działania aktywnego reagowania na treści publikowane przez Organizatora w Serwisie takie jak wskazane poniżej: przy czym działania te są fakultatywne i niebrane pod uwagę przy wyłanianiu Zwycięzcy:
· pozostawianie reakcji (np. „like”, „super”, „serduszko”) pod postami (o ile regulamin danego serwisu na to pozwala, nie jest to warunkiem koniecznym do udziału),
· udostępnianie postów i relacji (o ile regulamin danego serwisu na to pozwala, nie jest to warunkiem koniecznym do udziału).
3. Po opublikowania komentarza, Uczestnik nie ma możliwości jego edycji. Uczestnik ponosi wyłączną odpowiedzialność z tytułu zgodności komentarzy z obowiązującym prawem.
4. Zwycięzca Akcji zostanie wybrany przez Organizatora spośród Uczestników, którzy pozostawią komentarze pod postami Organizatora, zgodnie z warunkami niniejszego Regulaminu.
5. Organizator poprzez jury (składające się z 3 przedstawicieli Organizatora) wybierze Uczestnika („Zwycięzca”), który zamieścił komentarz najbardziej merytoryczny, kreatywny, wyjątkowy, związany z tematyką posta Organizatora w Serwisie, pod którym został umieszczony.
6. Kryterium Wyboru: Organizator będzie stosował następujące kryteria oceny/wyboru:
a. zgodność z treścią/tematyką posta Organizatora - komentarz jest bezpośrednio związany z tematem posta Organizatora (tipy pielęgnacyjne/włosowe, recenzje produktów, itp.), przy czym komentarze niezwiązane z treścią posta Organizatora nie będą brane pod uwagę, 
b. wartość i osobiste doświadczenie - komentarz wnosi realną wartość merytoryczną lub jest użyteczny dla innych czytelników, przy czym komentarz musi zawierać autentyczne, osobiste doświadczenie, konkretny własny tip lub pogłębioną obserwację związaną z tematem,
c. kreatywność - komentarz jest oryginalny, intrygujący i napisany w angażujący sposób, wyróżnia się na tle innych odpowiedzi pomysłowością, stylem, ujęciem tematu lub humorem. Osobiste, nietuzinkowe sformułowanie zwiększa punktację.
7. Zwycięzca zostanie wyłoniony w terminie 4 dni od zakończenia Akcji.

§ 4. Nagrody i ogłoszenie Zwycięzcy 
1. Nagrodą w Akcji jest starannie dobrany Zestaw Kosmetyków Vichy Neovadiol Magistral Zestaw, w którego skład wchodzą: dwa pełnowymiarowe kremy Vichy Neovadiol Magistral Odżywczy i redukujący wiotczenie krem na dzień, 50 ml oraz Vichy Neovadiol Magistral Odżywczy i modelujący owal twarzy krem na noc, 50 ml, o łącznej wartości 239,99 zł (dwieście trzydzieści dziewięć złotych dziewięćdziesiąt dziewięć groszy) brutto („Nagroda”).
2. W Akcji spośród Uczestników, którzy spełnią określone niniejszym Regulaminem kryteria udziału w Akcji, w tym opublikują minimalną ilość komentarzy jak określono powyżej, wyłaniany jest jeden Zwycięzca, który otrzymuje jedną Nagrodę. 
3. Organizator ma obowiązek publicznie ogłosić Zwycięzcę w Serwisie w formie posta Organizatora umieszczonego w Serwisie na profilu Organizatora w terminie do 5. dnia roboczego miesiąca kalendarzowego następującego po zakończeniu Akcji.
4. Zwycięzca zostanie również powiadomiony o wygranej w wiadomości prywatnej (DM) w Serwisie, i będzie miał 7 dni na przekazanie Organizatorowi danych do wysyłki oraz do rozliczenia Nagrody zgodnie z § 5 poniżej i przy zastrzeżeniu postanowień dotyczących rozliczenia Nagrody (w szczególności: imię, nazwisko, adres, numer telefonu  w celu realizacji przez Organizatora działań związanych z wysłaniem i rozliczeniem Nagrody). Dane te zostaną przekazane na adres e-mail: bec@ohmyface.pl. 
5. Nieprzekazanie przez Uczestnika powyższych danych we wskazanym powyżej terminie lub podanie danych nieprawdziwych lub nieaktualnych, a także nieodebranie przesyłki z Nagrodą, jest równoznaczne z rezygnacją z Nagrody. W takim przypadku Organizator uprawniony jest do przyznania Nagrody innemu Uczestnikowi.
6. Nagroda zostanie wysłana na adres podany przez Uczestnika, za pośrednictwem firmy kurierskiej - w terminie do ostatniego dnia miesiąca kalendarzowego, w którym przyznana jest Nagroda. 	Comment by Marta Szymańska: Proszę potwierdzić/zmienić.	Comment by Anonimowy: potwierdzam
7. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za niemożność odbioru przez Uczestnika Akcji Nagrody z przyczyn leżących po stronie Uczestnika, w szczególności podania błędnych danych lub nie odbierania awizowanych przesyłek.
8. Prawo do Nagrody nie może być przeniesione na rzecz osób trzecich. Nie jest możliwe wypłacenie równowartości nagrody w postaci pieniężnej.
9. Zwycięzcy Konkursu nie przysługuje prawo do zastrzeżenia szczególnych właściwości Nagrody.
10. Organizator sprawuje nadzór nad przebiegiem Akcji.
11. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziału w Akcji Uczestników, których działania są̨ sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami lub niniejszym Regulaminem.
12. Każdy przypadek wykrycia nieuczciwego udziału w Akcji przez Uczestnika skutkować́ będzie wykluczeniem takiego Uczestnika z udziału w Akcji.
§ 5. Podatki
1. Jeżeli przepisy powszechnie obowiązującego prawa przewidują powstanie obowiązku podatkowego od Nagrody, to do Nagrody zostanie dodana nagroda pieniężna w wysokości stanowiącej 11,11% wartości Nagrody, jako część Nagrody. W takim przypadku, część Nagrody, stanowiąca dodaną nagrodę pieniężną, nie zostanie wypłacona Zwycięzcy, lecz zostanie przeznaczona przez Organizatora jako płatnika na poczet należnego podatku dochodowego od osób fizycznych, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa jako 10% zryczałtowany podatek dochodowy, od łącznej wartości Nagrody, o którym mowa w art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób fizycznych (t. j.: Dz. U.2021.1128). Zwycięzcy nie przysługuje prawo do żądania wypłaty Nagrody pieniężnej (w części pieniężnej). 
2. Organizator jako płatnik zryczałtowanego podatku dochodowego od osób fizycznych, przed wydaniem Zwycięzcy Nagrody obliczy, pobierze i odprowadzi do właściwego Urzędu Skarbowego zryczałtowany podatek dochodowy należny z tytułu wygranej.
3. Zwycięzca zobowiązany jest przekazać Organizatorowi dane niezbędne do wypełnienia przez Organizatora obowiązków płatnika, przed odebraniem Nagrody, w terminie 7 dni od daty otrzymania wiadomości z informacją o przyznaniu Nagrody, w tym poprzez wypełnienie stosownego oświadczenia według wzoru Organizatora, jeżeli takie oświadczenie będzie wymagane przez Organizatora. Obowiązek wypełnienia oświadczania związany jest z potrzebą rozliczenia przez Organizatora Nagrody pieniężnej z właściwym urzędem skarbowym.

§ 6. Przetwarzanie Danych Osobowych (RODO)
1. Administratorem danych osobowych jest Organizator.
2. Przystępując do Akcji, Uczestnik potwierdza swoją świadomość przetwarzania przez Organizatora jego danych osobowych w celu i zakresie wskazanym w Regulaminie: imienia i nazwiska, identyfikatora internetowego, a w przypadku Zwycięzców także: danych niezbędnych do doręczenia Nagrody (adres, numer telefonu) oraz danych niezbędnych do spełnienia obowiązku podatkowego w zakresie podatku od nagród, zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu.
3. Dane osobowe Uczestników Akcji są przetwarzane w celu i w zakresie niezbędnym do realizacji Akcji. Dane osobowe Uczestników są przetwarzane w celu należytego przeprowadzenia Akcji, wyłaniania Zwycięzców, wydawania Nagród oraz rozpatrywania ewentualnych reklamacji stosownie do art. 6 ust. 1. lit. f) RODO, a także w celu rozliczenia Nagrody z właściwym urzędem skarbowym stosownie do art. 6 ust. 1 lit. c) RODO. 
4. Uczestnikowi Akcji promocyjnej przysługuje prawo do dostępu do jego danych osobowych oraz żądania ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia ich przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania oraz prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmującego się ochroną danych osobowych.  
5. Dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji Akcji promocyjnej i przedawnienia ewentualnych roszczeń lub do czasu wniesienia przez Uczestnika sprzeciwu wobec takiego przetwarzania. Przy czym, Administrator zaprzestanie dalszego przetwarzania danych osobowych, chyba, że wykaże istnienie ważnych prawnie uzasadnionych podstaw do dalszego przetwarzania, nadrzędnych wobec interesów, praw i wolności osoby, której dane dotyczą, albo podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń.
6. Udział w Akcji i podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz uczestnictwo w Akcji promocyjnej bez udzielenia zgody na przetwarzanie danych nie jest możliwe.
7. Organizator Akcji promocyjnej nie będzie przekazywał danych osobowych innym podmiotom, z wyłączeniem podmiotów zaangażowanych w dostawę nagród – w niezbędnym w tym celu zakresie.
8. W sprawach związanych z przetwarzaniem danych, z Administratorem danych można skontaktować się mailowo - adres redakcja@ohmyface.pl z dopiskiem „Akcja „Kreatywny czytelnik” dane osobowe” lub pisemnie na adres siedziby Organizatora. Organizator nie wyznaczył Inspektora Ochrony Danych.

§ 7. Postępowanie Reklamacyjne
1. Niezależnie i bez wpływu na przewidzianą przepisami powszechnie obowiązującego prawa odpowiedzialność Organizatora wobec konsumenta oraz uprawnienia przysługujące konsumentowi w zakresie zgłaszania i dochodzenia roszczeń, można zgłaszać do Organizatora wszelkie reklamacje dotyczące Akcji za pośrednictwem drogi mailowej na adres e-mail: [redakcja@ohmyface.pl].
2. Składający reklamację powinien uwidocznić w jej treści swoje dane, tak, aby możliwy był kontakt z nim w celu poinformowania go o wyniku postępowania reklamacyjnego, w szczególności reklamacja powinna zawierać imię, nazwisko, adres e-mail Uczestnika, jak również dokładny opis i uzasadnienie reklamacji.
3. Organizator rozpatruje reklamację w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania (liczone od dnia następującego po dniu otrzymania wiadomości e-mail) i przed upływem tego terminu informuje Uczestnika o rozstrzygnięciu drogą mailową, na adres, z którego uczestnik nadał wiadomość mailową z zawierająca reklamację.
§ 8. ODPOWIEDZIALNOŚĆ
2. Organizator może wykluczyć Uczestnika z Akcji, w przypadku, gdy:	
a) Uczestnik w inny sposób narusza Regulamin lub działa w sposób nieuczciwy.
3. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za nieprzestrzeganie przez Uczestników warunków i zasad określonych w Regulaminie.
4. W przypadku uzasadnionego wykluczenia Uczestnika z Akcji z powodu naruszenia zasad określonych w Regulaminie, Uczestnikowi nie przysługują żadne roszczenia w stosunku do Organizatora. Zasadność wykluczenia Uczestnik może kwestionować w trybie określonym w § 7 Regulaminu (postępowanie reklamacyjne).
§ 9. Prawa autorskie 
1. Uczestnik oświadcza, że:
a) jest autorem komentarzy i przysługują mu do nich pełne autorskie prawa majątkowe,
b) komentarze nie naruszają żadnych praw osób trzecich.
2. Z chwilą przesłania komentarza, uczestnik udziela Organizatorowi nieodpłatnej, niewyłącznej i nieograniczonej czasowo licencji do korzystania z komentarzy na następujących polach eksploatacji:
- 	utrwalanie i zwielokrotnianie dowolną techniką,
- 	przechowywanie na nośnikach danych/serwerach Organizatora lub udostępnianych   Organizatorowi przez podmioty trzecie,
- 	rozpowszechnianie w materiałach wewnętrznych i promocyjnych Organizatora,
- 	publikacja w Intranecie, newsletterze, mediach społecznościowych i na stronie internetowej,
- 	zestawianie z innymi komentarzami lub treściami.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za naruszenie przez uczestników praw osób trzecich i zastrzega sobie prawo usunięcia takich komentarzy.

§ 10. Postanowienia Końcowe
1. Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy Uczestnik spełnia warunki określone w Regulaminie, a także warunki określone w przepisach prawa związanych z realizacją Nagrody. W tym celu może żądać od Uczestnika złożenia określonych oświadczeń, podania określonych danych bądź przedłożenia określonych dokumentów, jak również podania adresu zamieszkania i numeru telefonu kontaktowego, a Uczestnik zobowiązuje się podać te dane, w szczególności w odniesieniu do zapłaty podatku od Nagrody. Niespełnienie warunków Regulaminu lub warunków wynikających z przepisów prawa powoduje wykluczenie danego Uczestnika z Akcji. 
2. Regulamin jest dostępny na stronie internetowej Organizatora pod adresem: https://ohmyface.pl/dolacz-do-klubu/ oraz https://ohmyhair.com.pl/dolacz-do-klubu/ oraz na Profilu Organizatora w Serwisie w Poście Informacyjnym.
3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają przepisy prawa polskiego, w szczególności Kodeksu cywilnego.
4. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w trakcie trwania Akcji, pod warunkiem, że nie naruszy to praw nabytych przez Uczestników. Zmiana wejdzie w życie z chwilą publikacji w postaci posta Organizatora w Serwisie na Profilu Organizatora.
5. Organizator może z ważnych powodów podjąć decyzję o wcześniejszym zakończeniu Akcji lub podjąć decyzję o zmianie zasad Akcji w trakcie jej trwania. W takim wypadku stosowna informacja zostanie opublikowana na stronie internetowej w Serwisie poprzez publikację przez Organizatora posta w Profilu Organizatora. Ważnym powodem pozostają w szczególności zmiany obowiązujących przepisów prawa lub też orzeczenie właściwego organu administracji publicznej lub sądu.
